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I.  ADECUACION LEGAL Y NORMATIVA PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO (BIENIO 2024-2025)

AREA ESTRATEGICA DE DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

Lineamiento Estratégico 1: Consolidar el proceso de formacion de capital humano con calidad y pertinencia a las necesidades de la region y el pais

La Universidad de Atacama reconoce la importancia de identificar e implementar iniciativas que ayuden a fortalecer sus programas de pregrado y postgrado en calidad,
ajustandose a los nuevos requerimientos que demanda el entorno regional y nacional, permitiendo la especializacién de doctores, magister, profesionales y técnicos que aporten

Perspectiva

Comunidad

Objetivo Estratégico

OE1. Asegurar la
oferta académica de
calidad, coherente
con el modelo
educativo que
responda a los
requerimientos del
entorno regional y
nacional para el
desarrollo de la
sociedad

Descripcion del Objetivo
Estratégico

Este objetivo busca
implementar acciones
concretas que permitan la
actualizacién constante de
los programas de estudio y
el anadlisis sistematico vy
continuo de las
postulaciones y
empleabilidad de las
carreras, para determinar
la pertinencia de las
mismas

al desarrollo social

Acciones

Al. Plan de aseguramiento de
la calidad de los programas de
pregrado y postgrado de la
UDA

A2. Plan de fortalecimiento de

la oferta académica
institucional de pregrado,
postgrado % formacién

Lider /
Colaboradores

VICERRECTORIA
ACADEMICA

Colaboran:

Direccidn de
pregrado, Direccidn
de postgrado,
Direccion de
Aseguramiento de la
Calidad,
Facultades
y Departamentos

Indicador/Hitos

IE1.  Acreditacion de
carreras 'y programas
obligatorias de pregrado
y postgrado

Evaluaciéon anual
2024 - 2025

IE2. Diagndsticos
académicos para carreras
y programas de pre y

postgrado con
acreditacion no
obligatoria

Evaluaciéon anual
2024 - 2025

IE3. Nuevos programas
para una oferta
académica pertinente a

Evaluaciéon anual
2024 - 2025




continua en sintonia con la
Estrategia Regional de
Desarrollo (ERDA)

A3: Evaluacion y monitoreo
permanente de los resultados
de implementacion de la
nueva oferta de programas

los requerimientos del
entorno

IE4. Matriz de
indicadores académicos y
de gestion de la nueva
oferta institucional

Evaluaciéon anual
2024 - 2025

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del Objetivo

Acciones

Lider /
Colaboradores

Indicador/Hitos

Estudiantes

OE2. Garantizar
procesos de apoyo a
la formacién integral
a los estudiantes de

la institucion,
aumentando sus
niveles de

satisfaccion

Estratégico

Este objetivo busca
implementar acciones
concretas que entreguen al
estudiante un  soporte
adecuado para el
desarrollo de su proceso de
ensefianza, mediante una
visién multidimensional
que incentive la vida
universitaria y materialice
los sistemas de
acompafiamiento integral
al estudiante y los servicios
de apoyo complementario

Al. Programa de
fortalecimiento del Complejo
Tecnoldgico de Aprendizaje,
para mejorar su impacto en la
formacion de estudiantes

A2. Plan de fomento a la
cobertura de beneficios y
disefio de programas
curriculares/extracurriculares
para mejorar la satisfaccion de
los estudiantes

VICERRECTORIA
ACADEMICA

colaboran:

Direccion de
pregrado, Direccién
de postgrado,
Unidades Sistema
de Apoyo Integral al
Estudiante,
Facultadesy
Departamentos

IE1. Efectividad de

Evaluacion anual

programas  remediales
UDA 2024 - 2025
IE2. Ndmero de

Programas curriculares y
extracurriculares para el
desarrollo integral de los
estudiantes

Evaluaciéon anual
2024 - 2025

IE3. Satisfaccion
estudiantil de los
servicios entregados por
la institucién

Evaluaciéon anual
2024 - 2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del Objetivo

Acciones

Lider /

Indicador/Hitos

Procesos

OE3. Garantizar el
éxito del proceso de
ensefianza y
aprendizaje en todos
los niveles de
formacién

Estratégico

Este objetivo busca
implementar acciones
concretas que aborden los
factores que inciden en el
progreso académico
exitoso de los estudiantes
de la Universidad de
Atacama

Al. Determinacion y analisis
de factores que inciden en los
indicadores de progresiéon
académica estudiantil

A2. Plan de implementacién
de estrategias institucionales
que promueven el
mejoramiento de indicadores

de progresion académica
estudiantil
A3: Fortalecimiento v

modernizacién tecnoldgica de
espacios de aprendizajes al
servicio de estudiantes (Salas
de clases, laboratorios,
Biblioteca)

Colaboradores

VICERRECTORIA
ACADEMICA

colaboran:

Direccién de
pregrado, Direccién
de postgrado,
Direccidn de
Desarrollo
Institucional,
Unidades Sistema
de Apoyo Integral al
Estudiante,
Facultadesy
Departamentos

IE1. Tasa de retencion por
cohorte de estudiantes
que ingresan a carreras y
programas

Evaluaciéon anual
2024 - 2025

IE2. Tasa de titulaciéon
oportuna en programas
de pregrado

Evaluaciéon anual
2024 - 2025

IE3. Tasa de titulacién
oportuna en programas
de postgrado

Evaluaciéon anual
2024 - 2025

IE4: Numero de espacios
y metros cuadrados
intervenidos

Evaluaciéon anual
2024 - 2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del Objetivo
Estratégico

Acciones

Lider /
Colaboradores

Indicador/Hitos

Procesos

OE4. Consolidar la
implementacién del
modelo  educativo
UDA en los procesos
de formacién de
pregrado y postgrado

Este objetivo busca
implementar acciones
concretas que permitan

materializar en todos los
programas de formacion de
pregrado y postgrado el
Modelo Educativo UDA,
dando el sustento
adecuado en el proceso
ensefianza-aprendizaje de
la Universidad

Al. Fortalecimiento de
carreras y programas a través
de la implementacién del
Modelo Educativo

A2. Plan de promocion e
incremento de cobertura del
Acompafiamiento Académico
Institucional

VICERRECTORIA
ACADEMICA

colaboran:

Direccion de
pregrado, Direccién
de postgrado,
Unidades Sistema
de Apoyo Integral al
Estudiante,
Facultadesy
Departamentos

IE1. Carrerasy Programas
de formacion con el
Modelo Educativo
implementado

Evaluacion anual
2025

IE2. Acompafiamiento
docente en la
implementacién del
Modelo Educativo

Evaluacion anual
2024 - 2025

IE3. Cobertura del Plan
Unico de Capacitacién
Docente en la
implementacion del
Modelo Educativo

Evaluaciéon anual
2024 - 2025




AREA ESTRATEGICA DE INVESTIGACION, CREACION E INNOVACION

Lineamiento Estratégico 2: Desarrollar ciencia, tecnologia, conocimiento e innovacion altamente competitiva y reconocida a nivel regional, nacional e internacional para

avanzar hacia una universidad compleja

La Universidad de Atacama establece como gran objetivo en transitar hacia la complejidad institucional, por lo tanto, para alcanzar este desafio es imperativo que la investigacion
sea el pilar fundamental que lo sustente, por medio de su expansion y profundizacion en tematicas relevantes que generan nuevas redes de colaboracién a nivel regional, nacional
e internacional con actores publicos, privados y de la sociedad organizada.

Perspectiva

Objetivo
Estratégico

Descripcion del Obj
Estratégico

Acciones

Lider / Colaboradores

Indicador/Hitos

Procesos

OE5. Incrementar
sostenidamente la
productividad
cientifica,
tecnoldgica e

innovacion de la
Universidad en sus
diversas dreas de
desarrollo

Este  objetivo  busca
facilitar la
implementacion de

mecanismos y politicas
que garanticen el
aumento en la
productividad cientifica,
tecnoldgica e innovacién
al interior de las unidades
en la institucion,
considerando el potencial
de los Centros de
Investigacion,

conformando grupos de
investigacion y

Al. Fortalecimiento de |las
capacidades de las Unidades
académicas, centros e institutos
de investigacion, para el
desarrollo sostenible y trasversal
de la produccién de
conocimiento, cientifico,
tecnoldgico e innovacion

A2. Desarrollo de Planes de
Gestion Cientificos Tecnoldgicos
(PDGCT) para centros e institutos
en sintonia con los desafios de la

VICERRECTORIA DE
INVESTIGACION Y
POSTGRADO

colaboran:

Direccion de
Investigacion,
Direccion de

Innovacion,

Desarrollo y
Transferencia,
Direccion de

Postgrado, Direccidén

de Desarrollo

IE1. Inversion
institucional en
acciones de

fortalecimiento de
Unidades académicas,
centros e institutos

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE2.  Numero de
publicaciones por
nivel de impacto afio

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE3. Porcentaje (%) de
proyectos postulados,
adjudicados,
ejecutados afio

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025




focalizando el desarrollo
de las lineas de
investigacion

institucional

politica nacional (politica CTCl) y
regional (ERDA)

A3. Evaluacién y monitoreo de
Planes de Gestion Cientifico
Tecnoldgicos (PDGCT) de Centros
e Institutos

Institucional,
Direccion de
Aseguramiento de la
Calidad, Facultades,
Departamentos,
Centros e Institutos
de las distintas sedes

IE4. Numero de
innovaciones,
transferencias
tecnoldgicas y/o
creaciones afio

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IES. Porcentaje (%)
cumplimiento de los
planes de gestién afio

Implementacion
2024 / Evaluacion
en régimen 2025




Perspectiva

Objetivo

Descripcion del Objetivo

Acciones

Lider / Colaboradores

Indicador/Hitos

Estudiantes

Estratégico

OE6. Fortalecer la
vinculacion de la

docencia de
pregrado y
postgrado como
base para la
generacion de
nuevo

conocimiento y el
mejoramiento  del
proceso formativo

Estratégico

Este objetivo busca el
desarrollar acciones que
permitan fomentar la
participacidn en conjunto
de estudiantes y
académicos en temdticas
de I+D, con la finalidad de
materializar la
articulacion  entre los
programas de pregrado y
postgrado en lo referente
a la pertinencia y calidad

Al. Implementacion de
mecanismos y reglamentos para
facilitar el quehacer de las areas
de conocimiento de las unidades
académicas, institutos y centros,
que considere la articulacion de la
investigacion con la docencia y las
necesidades o desafios de la
region y el pais

A2. Actualizacidn de las bases de
fondos concursables que
incorporen como requisito la
participacion de estudiantes de
pre y/o postgrado en proyectos,
publicaciones, movilidad, entre
otros.

VICERRECTORIA DE
INVESTIGACION Y
POSTGRADO

colaboran:

Direccion de
Investigacion,
Direccion de
Innovacion,
Desarrollo y
Transferencia,
Direccion de
Postgrado, Direcciéon
de Pregrado,
Direccion de
Vinculacién con el
medio y
Comunicaciones,
Facultades,
Departamentos,
Centros e Institutos
de las distintas sedes

IE1. Participacion de
estudiantes de
pregrado y postgrado
en Investigacion,
desarrollo e
innovacion

Evaluacidn anual
periodo 2024 - 2025

IE2. Numero de

estudiantes de
pregrado y/o
postgrado que
participen en
proyectos,

publicaciones,
congresos, etc.

Evaluacion anual

2025




Objetivo Descripcion del Objetivo

Acciones Lider / Colaboradores Indicador/Hitos

Perspectiva

Estratégico Estratégico
VICERRECTORIA DE IE1. Numero de
INVESTIGACION Y proyectos y Evaluacién anual
POSTGRADO publicaciones en iod
Este  objetivo  busca colaboracion nacional | P€"™° 02024 - 2025
comprobar el impacto de colaboran: e internacional
las publicaciones,
haciendo que el Direccién de
OE7. Alcanzar | desarrollo de la Investigacion
reconocimiento Investigacion en la Direccién de
nacional e | Universidad se L 04
. . Al. Fomento a la Investigacién e Innovacion,
internacional en la | fundamenta en la .. . Desarrollo
Comunidad eneracion de romocion de la carrera Innovacion  de calidad  con Y
g. ) . p. e .| impacto regional, nacional e Transferencia, IE2.  Ndmero de
ciencia, tecnologia, | cientifica, y el prestigio | . . Direccién de .

L o internacional convenios con L,
conocimiento e | para la Institucidn, Postgrado, Direcciéon instituciones Evaluacidn anual
innovacion de valor | permitiendo la de Vinculacién y nacionales o periodo 2024 - 2025
y calidad visibilizarian y difusion de Comunicaciones . .

- ’ internacionales
las  publicaciones, vy Facultades
garantizando los recursos Departamentos
econémicos de Centros e Institutos

financiamiento de las distintas sedes




Objetivo

Perspectiva .
P Estratégico

Descripcion del Objetivo
Estratégico

Acciones

Lider / Colaboradores

Indicador/Hitos

OE8: Fortalecer los
equipos
profesionales en el
ambito de la gestion
cientifico-
tecnoldgica, a partir
de buenas practicas
del sistema de
educacion superior

Aprendizaje vy
crecimiento

Este  objetivo  busca
fortalecer los equipos
profesionales y
académicos asociados a la
gestion cientifico-
tecnoldgica en los
distintos niveles de Ia
estructura
organizacional, a partir de
dotarlos  de nuevas
competencias y
habilidades, asi como de
su interaccidn con otras
instituciones referentes
del sistema de educacion
superior

Al. Capacitacién
profesionales

de equipos
VRIP,

investigadores de centros e
institutos 'y académicos en
comunicaciéon y  divulgacién

cientifica, gestion de proyectos
cientificos tecnoldgicos,
gobernanza de datos de ciencia y
tecnologia, cienciometria entre
otros

A2. Actualizacién de politicas,
normativas y procesos de la
Vicerrectoria de Investigacion y
Postgrado

A3. Participacion en redes y
alianzas cientifico tecnoldgicas
con instituciones de acreditacién
avanzadas y de excelencia que
permitan conocer y adaptar
buenas practicas

VICERRECTORIA DE
INVESTIGACION Y
POSTGRADO

colaboran:

Direccion de
Investigacion,
Direccion de
Innovacion,
Desarrollo y
Transferencia,
Direccion de
Postgrado, Direcciéon
de Vinculaciény
Comunicaciones,
Facultades,
Departamentos,
Centros e Institutos
de las distintas sedes

IE1.NUmero de
profesionales
capacitados y horas
de formacidn afio

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE2. Porcentaje (%) de
la modernizacién de la
normativa y procesos
de la VRIP

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE3:  Numero de
nuevas alianzas para
la implementacién de
acciones conjuntas
afio

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025




VINCULACION CON EL MEDIO

Lineamiento Estratégico 3: Fortalecer el posicionamiento de la universidad en su entorno, generando vinculo colaborativo entre los actores publicos y privados de la sociedad

La Universidad de Atacama favorece la relacion con la comunidad y los actores publicos y privados, implementando acciones e iniciativas que favorecen el modelo bidireccional de
la institucién de forma tal, de potenciar su rol y posicionamiento como un actor relevante para el desarrollo de la regidn y el pais

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del
Objetivo Estratégico

Acciones

Lider /
Colaboradores

Indicador/Hitos

Comunidad

OE9. Fortalecer la
colaboracién mutua y
permanente entre la
universidad y  su
entorno

Este objetivo busca
establecer redes entre
la Universidad y su
entorno que permitan
el beneficio mutuo y a
la vez contribuyan al
posicionamiento de la
Universidad en la
region

Al. Fortalecimiento de Ia
vinculacion de la institucion a
nivel regional, nacional e
internacional, para avanzar a
un mayor posicionamiento de
la universidad y para Ila
generacion de alianzas
estratégica

A2. Difusion y divulgacion del
quehacer relevante de la
institucion, en funcién de las
necesidades y expectativas de
los grupos de interés
institucional

DIRECCION DE
VINCULACION Y
COMUNICACIONES

colaboran:

Vicerrectorias,
Facultades,
Departamentos,
Centros e Institutos
de las distintas
sedes.

IE1. Ndmero de
personas beneficiadas
por iniciativas  de
vinculacién, proyectos
y convenios
institucionales

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025

IE2. Resultados
evaluacién Cliping de
prensa

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025




A3. Gestién de audiencias y
marketing corporativo para
los distintos grupos de interés

A4. Soporte de gestion a los
procesos de movilidad
estudiantii  y  académica
internacional

IE3. Ranking de
valoracién positiva de
actores y
posicionamiento
institucional

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025

A5. Gestion de redes

internacionales de
intercambio en dambitos de
cooperacion académica,

generaciéon de conocimiento
contribuyendo al desarrollo
sostenible del territorio

IE4. Niumero de Redes
internacionales activas
y beneficiarios afio

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025

A6. Implementaciéon  de
Editorial Universitaria UDA

IES: Numero de
interacciones

interinstitucionales en
el dmbito internacional

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025

IE6. Nimero de libros
editados por la
Editorial de la
Universidad de
Atacama

Evaluacién anual
periodo 2024 -2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del

Acciones

Lider /
Colaboradores

Indicador/Hitos

Estudiantes

OE10. Mejorar la
comunicacion y
relacion permanente
con los titulados y
graduados, apoyando
su proceso de

insercion  laboral 'y
aumentando su
compromiso con la
Universidad

Objetivo Estratégico

Este objetivo busca
desarrollar en la
institucion procesos de
seguimiento de
egresados y titulados
que permitan proveer
informacidn referente
a empleabilidad 'y
progresion laboral de
los egresados de la
Universidad,

constituyendo un
puente  entre las
necesidades de
insercion laboral de los
egresados y los
requerimientos del

mercado laboral

Al. Gestion del vinculo con los
egresados, titulados y
empleadores para la
caracterizacion del mercado
laboral, que permita generar
instancias que contribuyan a
evaluary ajustar la pertinencia
de la oferta académica, la
generacién de conocimiento y
de entornos de colaboracion
bidireccionales.

A2. Implementacion  del
Centro de Excelencia Laboral
UDA como mecanismo de
preparacion, observatorio e
intermediacion laboral de los
estudiantes de la institucion
como consolidaciéon y mejora
continua de la experiencia
institucional de su relacién
con sus egresados

DIRECCION DE
VINCULACION Y
COMUNICACIONES

colaboran:

Vicerrectorias,
Direccion de
Desarrollo
Institucional,
Direccion de
Aseguramiento de
la Calidad,
Facultades,
Departamentos,
Centros e Institutos
de las distintas
sedes

IE1. Matriz de

evolucion de
indicadores de
empleabilidad v

progresién laboral

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025

IE2: Numero de

egresados y

empleadores ue .,

forrian parte de la cll'ed Eva!uauon anual
del Centro de periodo 2024 -2025
Excelencia Laboral

(CEL)

IE3. Numero

Exalumnos titulados

matriculados en | Evaluaciéon anual
programas de | periodo 2024 -2025
continuidad de

estudios




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del

Acciones

Lider /
Colaboradores

Indicador/Hitos

Estudiantes

OE11. Intensificar la
vinculacion con el
sistema de educacién
regional y nacional

Objetivo Estratégico

Este objetivo busca
desarrollar acciones
que contribuyan a
general relaciones
continuas y
sistematicas con las
distintas instituciones
de educacion
secundaria de la region
y del pais, de y tal
manera de establecer
lazos de colaboracion,
que pueden traducirse
en la captacion de una

mayor cantidad de
estudiantes hacia la
Universidad

Al. Consolidacion del vinculo y
comunicacién con entidades
pertenecientes al sistema de
educacion regional y nacional

a partir de liderar
institucionalmente la
configuracion regional de un

territorio STEAM

A2. Desarrollo de un programa
permanente de acciones de
integracion, acompafiamiento
y divulgacion con
establecimientos
educacionales, docentes y
estudiantes de los niveles de
formacion: Educacion
Preescolar, Basica, Media y
Superior del territorio

DIRECCION DE
VINCULACION Y
COMUNICACIONES

colaboran:

Vicerrectorias,
Direccion de
Pregrado, Secretaria
de Estudios,
Facultades,
Departamentos,
Centros e Institutos
de las distintas
sedes

IE1. Numero de
actores del territorio
que se integran vy
articulan al territorio
STEAM - UDA

Evaluacidn anual
periodo 2024 -2025

ElI2. Ndmero de
beneficiarios del
programa institucional
de integracion,
acompafamiento y
divulgacién educativa

Evaluacién anual
periodo 2024 -2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del

Acciones

Lider /

Indicador/Hitos

Procesos

OE12. Fortalecer el
modelo de
bidireccionalidad de la
Universidad

Objetivo Estratégico

Este objetivo tiene por
finalidad asegurar que
la bidireccionalidad sea
transversal en la
institucion, de  tal
manera de lograr hacer

efectivos los
mecanismos que
materializan la

bidireccionalidad en el
quehacer universitario
teniendo como base el
modelo definido

Al. Incremento sostenido del
nimero de actividades que
realizan unidades académicas
que integren la vinculacion
bidireccional

A2. Modernizacion de la
gestion de informacion de la
Vinculacién con medio
institucional, en linea con la
transformacion digital de la
Universidad, que favorezca los
procesos de evaluacion de
resultados e impactos

A3. Incremento de Ia
contribucion y compromiso
institucional con el desarrollo
social, cultural, econémico y
productivo de la Region de
Atacama y del pais

Colaboradores

Direccion de
Vinculacién v
Comunicaciones
colaboran:

Vicerrectorias,
Facultades,
Departamentos,
Centros e Institutos
de las distintas
sedes

IE1. Variacién anual de
numero de actividades
que incorporan la
bidireccionalidad de
resultados e impactos

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025

IE2: Ndmero de
unidades académicas
integradas en la
gestion digital de la
informacién de
Vinculacién con el
medio

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025

IE3: Ndmero de
participaciones

anuales de académicos
y profesionales en
redes y mesas de
colaboracién publico-

Evaluacién anual
periodo 2024 -2025

privada
IE4: Nimero de nuevas
alianzas para la | Evaluacidn anual

implementacion de
acciones conjuntas afio

periodo 2024 -2025




A4,

Implementacion de un

Sistema de Gestion de
Vinculacién con el Medio bajo
estandares internacionales

IE5: Ndmero de
procesos integrados al
sistema de gestion
bajo el estandar
internacional

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del

Acciones

Lider /
Colaboradores

Indicador/Hitos

Aprendizaje
crecimiento

y

OE13. Consolidar los
equipos profesionales
articuladores de la
funcién de vinculacion
con el medio y los
recursos tecnoldgicos
y de infraestructura
necesarios para
potenciar su labor.

Objetivo Estratégico

Este objetivo tiene por

finalidad fortalecer
permanentemente la
gestion del area de
Vinculacién con el
medio y sus servicios a
la comunidad
universitaria, por
medio de la
capacitacion de
equipos profesionales y
la dotacién de
herramientas

tecnoldgicas e

infraestructura para su
labor

Al. Capacitacion del equipo
profesional coordinadores de
vinculacion y académicos en
ambitos como: relaciones
comunitarias, responsabilidad
social, evaluacion de impacto,
entre otras

A2.  Implementaciéon  de
infraestructura  tecnoldgica
para la creacién de contenido
digital UDA como apoyo a la
comunicacion estratégica
institucional (UDA SMART
CAMPUS)

A3. Gestion de recursos para
el desarrollo de
infraestructura al servicio del
area misional (Espacios
Multipropésito, CEL y/o Aula
Magna UDA)

Direccion de
Vinculacién %
Comunicaciones
colaboran:
Vicerrectorias,
Direccion de
Desarrollo
Institucional,
Direccion de
Planificacion e

Inversiones,
Facultades,
Departamentos,
Centros e Institutos
de las distintas
sedes

IE1. Numero de
profesionales y
académicos, horas de
capacitacion afio

Evaluacidn anual
periodo 2024 -2025

IE2. Ndmero de
contenidos  digitales
producidos al afio, por
area misional,
Facultad. Centros o
Instituto y sedes

Evaluacion anual
periodo 2024 -2025

IE3. Monto de recursos
captados afio

Evaluacién 2025




AREA ESTRATEGICA DE GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

Lineamiento Estratégico 4: Fortalecer la gestion institucional, considerando el mejoramiento de las capacidades de los procesos estratégicos y de apoyo, para brindar el soporte

adecuado al desarrollo sostenible y digital de las distintas areas de la universidad

La Universidad de Atacama orienta su accionar al fortalecimiento de la gestidn institucional como punto clave para alcanzar el desarrollo equitativo de las distintas areas
misionales. Lo central es lograr entregar un adecuado soporte, mediante la implementacion de herramientas de gestion que permitan a la Universidad hacerse cargo de la
estrategia corporativa, desarrollando las competencias y aprendizajes necesarios en los equipos directivos, decanos, directores y funcionarios, ademas de adoptar las medidas
necesarias para avanzar en la digitalizacién de las actividades y el mayor uso de las tecnologias para los procesos formativos y los desafios de transversalizacion en materia de
convivencia, equidad de género, respeto a la diversidad e inclusion

Perspectiva

tivo Estratégico

Descripcion del

Acciones

Lider / Colaboradores

Indicador/Hitos

Procesos

OE14. Desarrollar
una cultura
institucional en
planificacién y
andlisis  estratégico
propiciando la
mejora continua

Objetivo Estratégico

Este objetivo busca el
fortalecimiento de los

procesos de
planificacion, analisis
institucional y mejora

continua para propiciar
el desarrollo integral y
armonico de las distintas

dreas misionales del
proyecto educativo
institucional,

favoreciendo la
articulacion e

integracion de los

Al. Optimizacion de los
procesos de planificacion
estratégica, seguimiento,
control estratégico y
operacional para la mejora
continua, en los distintos
niveles de la institucion

A2. Implementacion del plan
de fortalecimiento de |Ia
Unidad de Andlisis
Institucional a partir de la

capacitacion de  equipos
profesionales, mejora de
procesos y recursos

tecnoldgicos para su labor

Direccion de
Desarrollo
Institucional
colabora:
Vicerrectoria
Académica,
Vicerrectoria de
Asuntos Econémicos y
de Gestion,
Vicerrectoria de
Investigacion y
Postgrado, Direccion
de Vinculacién vy
Comunicacion,
Direccion de

IE1.  Ndmero de
unidades académicas
con implementacion
satisfactoria de sus
planificaciones  afo
(Evaluacién técnica y
financiera)

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE2.  NUmero de
acciones de
fortalecimiento afio

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025




distintos
disponibles.

mecanismos

A3. Fortalecimiento de los
procesos de toma de
decisiones de las areas
misionales a través del uso de
informaciéon  confiable vy
pertinente

Aseguramiento de la
Calidad

IE3. Numero de
recursos de
informacion afo,
proporcionados por
la unidad de andlisis
institucional

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del

Acciones

Lider / Colaboradores

Indicador/Hitos

Procesos

OE15. Optimizar el
uso de recursos
fisicos y materiales
institucionales,

necesarios para el
adecuado
funcionamiento del
quehacer

universitario

Objetivo Estratégico

Este objetivo  busca
disponer de politicas y
mecanismos que
permitan el anadlisis vy
optimizaciéon de los
recursos fisicos y
materiales
institucionales

Al. Disefio e implementacion
de politicas y mecanismos que
optimicen el uso de los
recursos fisicos y materiales
institucionales

A2. Ejecucion anual de
inversiones para la
optimizacién del uso de los
recursos fisicos y materiales
institucionales

A3. Evaluacidon permanente
de disponibilidad y uso de los
recursos fisicos y materiales

Vicerrectoria de
Asuntos Econdmicos y
Gestion Institucional
Colabora:  Direccion
de Planificaciones e
Inversiones, Direccion
de Desarrollo
Estratégico, Direccién
de Aseguramiento de

la Calidad,
Vicerrectoria
Académica,
Vicerrectoria de
Investigacion %

Postgrado

HE1. Politica de uso
de recursos fisicos y
materiales decretada

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE1. Monto
invertido

anual

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

HE2. Resultado de la
evaluacién

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del

Acciones

Lider / Colaboradores

Indicador/Hitos

Procesos

OE16. Avanzar en la
Transformacion
Digital de la

Universidad de
Atacama,

asegurando la
integracion y
optimizacién de

procesos digitales en
la gestion académica,
administrativa %
comunitaria, en
conformidad con la
Ley 21.180

Objetivo Estratégico

Este objetivo busca dar
cumplimiento  a la
legislacion vigente y los
requisitos  especificos,
que establece la agenda
de transformacion del
Estado de Chile,
permitiéndole a la
institucion  modernizar
sus politicas,
normativas, procesos,
infraestructura
tecnoldgica y desarrollar
una cultura digital en la
institucién para
interactuar
eficientemente con sus
distintos  grupos de
interés

Al. Definicion institucional de
un marco de Gobernanza
(roles, procesos y las politicas)
que garantizar la exactitud,
calidad y seguridad de los
datos

A2. Implementacion  de
Infraestructura  tecnoldgica
moderna y segura, que
soporte la digitalizacidn de los
procesos universitarios

A3. Implementacién de un
programa transversal de
capacitacién en competencias
digitales para la comunidad
universitaria, para el
desarrollo de una Cultura
Digital

A4, Desarrollo y/o
implementacion de sistemasy
plataformas digitales
integradas para la gestidn
académica, administrativa vy
financiera que permitan una
interaccion  fluida  entre

Direccion de
Desarrollo
Institucional

colabora:  Secretaria
General, Vicerrectoria
de Asuntos

Econdmicos vy de
Gestion,

Departamento de
Tecnologias de
Informacién y

Comunicacion,
Vicerrectoria

Académica,

Vicerrectoria de
Investigacion %
Postgrado, Direccién

de  Vinculacién vy
Comunicaciones,
Direccion de
Aseguramiento de la
Calidad

HE1. Resolucién de
implementacion
Comité de seguridad
de la Informacion

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE2.  NUmero de
sesiones y acuerdos
emanados del Comité

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE3. Nivel de Inversién
Anual

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE4. Numero de
académicos, equipos
de gestion y
estudiantes
capacitados en
competencias
digitales afio

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE5. Procesos,
tramites y
procedimientos
implementados y/o
integrados
digitalmente

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025




estudiantes, académicos vy
personal administrativo

A5. Monitoreo y evaluaciéon
del proceso Transformacién
Digital en base a las etapas
definida por el Estado para las
instituciones del Grupo A

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del
Objetivo Estratégico

Lider / Colaboradores

Indicador/Hitos

Aprendizaje
crecimiento

Y

OE17. Desarrollar vy

fortalecer las
competencias de la
comunidad
funcionaria

Este  objetivo busca
asegurar el desarrollo de
competencias,

capacidades y
conocimientos de los
funcionarios académicos
y equipos de gestion de
la Universidad

Acciones
Al. Desarrollo
permanentemente las
competencias de la

comunidad funcionaria de la
UDA como apoyo a su labor
funcionaria

A2. Ejecucidon permanente y
sistematica del programa de

induccién a nuevos
funcionarios contratados en la
institucidn para funciones

académicas o administrativas

Vicerrectoria de
Asuntos Econdmicos y
Gestion Institucional
Colabora:
Vicerrectoria
Académica,
Vicerrectoria de
Investigacion %
Postgrado, Direccion
de Desarrollo
Estratégico, Direccién
de Aseguramiento de
la Calidad

IE1. Participacion de

la comunidad
funcionaria en
actividades de

capacitacion

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE2. Participacidon de
funcionarios en
Induccién vy talleres
de capacitacién sobre
rol funcionario

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del

Lider / Colaboradores

Indicador/Hitos

Aprendizaje
crecimiento

y

OE18. Fortalecer los
procesos de inclusion

educativa,
accesibilidad
universal y
perspectiva de
género

Objetivo Estratégico

Este objetivo busca
generar y fortalecer
mecanismos y acciones
articuladas v
sistematicas para
avanzar hacia la
transversalizacion de la
inclusién educativa,
accesibilidad universal y
la perspectiva de género
en contextos
universitarios
interculturales en todos
los dmbitos de las areas
de docencia,
investigacion,
vinculaciony gestion que
enmarcan el quehacer
universitario.
Considerando la
consolidacién,
funcionamiento y
actualizacion constante
de las estructuras
organizas pertinentes

Acciones
Al. Desarrollo de
competencias de la
comunidad universitaria a
través de la entrega de
conocimientos v

herramientas en materias de
inclusion

A2. Concientizacién v
sensibilizacion a la comunidad
universitaria en materias de
inclusion

A3. Sensibilizaciéon en
tematicas de perspectiva de
Género y enfoque de
derechos humanos en la
comunidad Universitaria

A4. Concientizacién de
dindmicas de violencia de
género, acoso y/o
discriminacion en la
comunidad universitaria

AS5. Fortalecimiento de los
conocimientos en tematicas
de D.D.H.H en la comunidad
universitaria

A6. Programa de apoyo y
acompafamiento

personalizado  pedagodgico,

Direccion de Género,
Diversidades e
Inclusién:

colaboran: Secretaria
General, Vicerrectoria
de Asuntos
Econdmicos y de
Gestidn, Vicerrectoria
Académica,
Vicerrectoria de
Investigacion %
Postgrado, Direccion
de Asuntos
Estudiantiles

IEl. Nudmero de
estudiantes,

funcionarios y
académicos que
participan de
acciones de
sensibilizacion en

perspectiva y/o
violencia de género,
inclusién y/o DDHH

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025

IE2.  Numero de
beneficiarios de las
prestaciones de

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025




social, tecnoldgico, atencién
psico-socio-juridica,

reparacién y
acompainamiento
psicoterapéutico e

intervencion reeducativa

apoyo y
acompafamiento
personalizado

A7. Fortalecimiento de Ila
infraestructura en los campus
de la Universidad, segun
Decreto N° 50 del Ministerio
de Vivienda y Urbanismo

IE3. Metros
cuadrados de
infraestructura

habilitados con

accesibilidad
universal

Evaluacion anual
periodo 2024 - 2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del
Objetivo Estratégico

Acciones

Lider / Colaboradores

Indicador/Hitos

Sostenibilidad

OE19. Procurar la
sostenibilidad
financiera
institucional,
optimizando la

disponibilidad y uso
de los recursos
financieros

Este objetivo busca
asegurar mecanismos y
acciones que permitan
mantener un equilibrio
financiero de fuente y
uso de recursos que
contribuyan al logro de
las funciones misionales
de la Institucién y la
sostenibilidad del
proyecto educativo en el
largo plazo

Al. Disefio e implementacién
de mecanismos de gestion de
ingresos institucionales
propiciando la diversificacion
de ingresos distintos a los
aranceles de matricula vy
aportes basales ministeriales,
conforme a la identificaciéon
de oportunidades de la ERDA

A.2 Disefio e implementacion
de mecanismos de gestion de
asignacién de recursos
institucionales a las distintas
unidades académicas vy
administrativas  procurando
que ésta guarde armonia con
los desafios 'y metas
establecidas por la institucion

Vicerrectoria

de

Asuntos Econémicos y

Gestion

Institucional

colabora: Direccion de

Administracidn
Finanzas,
Vicerrectoria
Académica,
Vicerrectoria
Investigacion
Postgrado

Y

de

IE1. Liquidez | Evaluacién anual
Corriente periodo 2024 - 2025
IE2. EBITDA Evaluacion anual

periodo 2024 - 2025




AREA ESTRATEGICA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

Lineamiento Estratégico 5: Consolidar el Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), para el cumplimiento de los propésitos estratégicos y el logro de resultados

institucionales

La Universidad de Atacama promueve y monitorea continuamente procesos y mecanismos que aseguren la excelencia académica y de gestion en todos los niveles de la
institucion, alineados con los propdsitos de la institucionales, como base para la implementacidn de practicas de evaluacion continua, mejora basada en retroalimentacion, y la
adopcion de estandares de calidad reconocidos a nivel nacional

Perspectiva

Descripcion del
Objetivo Estratégico

Acciones

Lider /
Colaboradores

Indicador/Hitos

Procesos

OE20. Promover la
implementaciéon  de
un proceso de
retroalimentaciéon vy
actualizacion continua
en el Sistema Integral
de Aseguramiento de
la Calidad (SIAC), con
el propdsito  de
fortalecer su
desarrollo, garantizar
su alineacién con los
propdsitos
estratégicos vy facilitar
el logro de resultados
institucionales

Este objetivo busca la
consolidacién del SIACy
de sus procesos de
planificacién, gestién y
aseguramiento de la

calidad, asi como la
evaluacién de
desempeiios

académicos %
administrativos, para la
retroalimentacion y

Evaluacion de planes de
mejora, dando soporte
estratégico a la
autoevaluacion

institucional y de
carreras, desde una

Al. Implementacién un Plan
de Fortalecimiento Integral de
la Calidad y gestidn de riesgo,
como apoyo a las decisiones
de unidades responsables de
areas misionales, carreras y
programas

A2. Monitoreo de la
implementacion de sistemas,
politicas, = mecanismos y
modelos de Gestidon de
Calidad, basados en criterios y

Direccion
Aseguramiento de
Calidad.
colaboran:
vicerrectorias,
Direccion
Desarrollo
Institucional,
Direccion
Planificacion
Inversiones,
Direccion
Vinculacién
Comunicaciones
Facultades
Departamentos

de
la

de

de

de

IE1. Numero de
acciones
implementadas afio

Evaluacion  anual
periodo 2024 - 2025

IE2. Porcentaje (%)
Cobertura de unidades
académicas y de

Evaluacion  anual
periodo 2024 - 2025

gestion activadas
anualmente
IE3. Numero de

implementaciones
anuales de sistemas,
politicas, mecanismos

Evaluacion  anual
periodo 2024 - 2025




vision  sistematica
integral
mejoramiento

e
de

estandares, nacionales y/o
internacionales para la mejora
de procesos académicos vy
administrativos

A3. Evaluacién de acciones
sistematicas de
Aseguramiento de la calidad
de procesos internos vy
externos, de evaluacidn,
acreditacion y certificacion,
que garantizan el
cumplimiento de propésitos
institucionales

y modelos de gestidn
de calidad

A4. Evaluacion de
desempefios, docentes,
investigativos y

administrativos, satisfaccion
necesidades y expectativas de
los usuarios institucionales y
otros interesados
(estudiantes, egresados,
académicos, funcionarios y
empleadores) para su
utilizacion en acciones de
mejora en todos los niveles de
la institucion

IE4.NUmero de
diagnésticos,
autoevaluaciones,
acreditaciones y/o
certificaciones anuales

Evaluacion  anual
periodo 2024-2025

IES. Balance de
resultados anuales de
acreditacion de

programas en afios y
niveles

Evaluacion  anual
periodo 2024 - 2025

AS. Implementaciéon  de
instancias y procesos de
retroalimentacion y

IE6: Nivel Avanzado de
acreditacion
institucional

Evaluacion  anual
periodo 2024 - 2025

IE7. Numero de planes
de mejora anual con
Evaluacion
satisfactoria

Evaluacion  anual
periodo 2024 - 2025




Evaluacion de
Mejora continua

Planes

de

IE8. N° Sesiones
anuales del Comité
Superior de Calidad,
Comité de
Coordinadores de
Calidad

Evaluacion  anual
periodo 2024 - 2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del
Objetivo Estratégico

Acciones

Lider /
Colaboradores

Indicador/Hitos

Aprendizaje
Crecimiento

y

OE21. Fortalecer una
Cultura de la Calidad
institucional a partir
del constante
perfeccionamiento de
habilidades y
competencias de los
distintos estamentos

de nuestra
comunidad
universitaria, en
concordancia con el
SIAC y los desafios
regionales

Este objetivo busca
fortalecer una Cultura
de la Calidad Integral
que genere compromiso
y activa participacion de

la comunidad
universitaria en la
consecucion de

resultados de interés
institucional y regional

considerando los
avances en educacion
superior para dicha
materia

Al. Implementacién de un
itinerario de formacion vy
actualizacion en  calidad
integral, al servicio de los
distintos estamentos
(académicos, estudiantes y
funcionarios)

A2. Evaluacién de plan de
acompafiamiento a equipos
académicos y de gestion o
nuevos directivos

A3. Establecimiento de
alianzas nacionales e
internacionales de

intercambio de buenas
practicas en el dmbito de la
calidad

Direccion de
Aseguramiento de la
Calidad.

colaboran:
vicerrectorias,
Direccion de
Desarrollo
Institucional,
Direccion de
Vinculacién %
Comunicaciones
Facultades y
Departamentos

IE1. Porcentaje (%) de

cobertura de

formacion en calidad

de la comunidad | Evaluacion  anual
universitaria periodo 2024 - 2025
alcanzada,

desagregada por

estamento

IE2. Numero de

acompanamientos
realizadas a unidades
académicas y de
gestion

Evaluacion  anual
periodo 2024 - 2025

IE3. Numero de
beneficiarios del | Evaluacion anual
programa por | periodo 2024 - 2025
estamento
IE4.NUmero de
alianzas nacionales y/o
internacionales con .,

. Evaluacion anual
acciones de

intercambio
bidireccional en el
ambito de calidad

periodo 2024 - 2025




Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descripcion del

Acciones

Lider /

Indicador/Hitos

Comunidad

OE22: Mejorar los
niveles de rendicidn
de cuentas de
avances, resultados y
desafios de la gestion
de la calidad
institucional, de
carreras y programas

Objetivo Estratégico
Este objetivo persigue
mejorar la
comunicacién de la
gestion de la calidad
UDA, en todos los
niveles de la institucion,
como un componente
permanente de
fortalecimiento de la
cultura de calidad,
reputacion,

posicionamiento y
proyeccidn institucional

Al. Establecer un sistema
integrado y cronograma de
presentacién de resultados
institucionales, carreras y
programas en el ambito de
calidad que propicie la
transparencia y conocimiento
de la gestion de calidad
institucional

Colaboradores
Direccion de
Aseguramiento de la
Calidad.
colaboran: Direccidon
de Desarrollo
Institucional,
vicerrectorias,

Direccion de
Vinculacién %
Comunicaciones,
Facultades y
Departamentos,

Centros e Institutos

IE1: Indicador de
cobertura de unidades
académicas y de
gestion que cumplen
con proceso de
declaracion de
resultados y avances
de calidad

Evaluacion  anual
periodo 2024 - 2025
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